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حِيمِ  نِ الرَّ ٰـ حْمَ هِ الرَّ  بِسْمِ اللّـَ

زُجَاجَةٍ  فيِ  باَحُ  الأمِصأ باَحٌ  مِصأ فِيهَا  كَاةٍ  كَمِشأ نوُرِهِ  مَثلَُ  ضِ  رَأ وَالأأ السهمَوَاتِ  نوُرُ   ُ اللَّه

يٌّ يوُقدَُ   كَبٌ دُر ِ جَاجَةُ كَأنَههَا كَوأ بِيهةٍ يكََادُ  الزُّ قِيهةٍ وَلَا غَرأ مِنأ شَجَرَةٍ مُباَرَكَةٍ زَيأتوُنةٍَ لَا شَرأ

رِبُ  ُ لِنوُرِهِ مَنأ يشََاءُ وَيضَأ دِي اللَّه هُ ناَرٌ نوُرٌ عَلىَ نوُرٍ يهَأ سَسأ زَيأتهَُا يضُِيءُ وَلوَأ لمَأ تمَأ

ءٍ عَلِي  ُ بكُِل ِ شَيأ ثاَلَ لِلنهاسِ وَاللَّه مَأ ُ الأأ   (35)مٌ اللَّه

 صدق الله العظيم

   ﴾٣٥﴿ : الآية  النور
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 INTRODUCTIONمقدمة   

اليوم   عالمنا  على    ت تطورا يشهد  والانشطة  والميادين  المجالات  مختلف  في  سريعة 

المستوى الفرد والجماعة والشركات والمؤسسات ذات النشاط الخاص والعام على حد  

الأتصال   تقنيات  مجال  في  الهائل  التقدم  بفعل  حدث  المذهل  التطور  هذا  سواء, 

ت بظلالها على  ات القلعلوم المختلفة, هذه التطوروسعة المعرفة وتطور ا  والتكنولوجيا 

فيها ومن خلالها   تتفاعل  أمسى قربة كونية  الذي  العالم  الحياة في هذا  جميع مفاصل 

جميع العلوم والمعارف بسرعة مذهلة فيمكن لك أن تحصل على أية معلومة او معرفة  

من خلال ضغطك على زر في هاتفك المحمول او حاسبتك وأنت في البيت او محل  

 ئ أو في أي مكان آخر. العمل أو على الشاط 

ن الحي )تظهر وتنمو وتكبر وتنضج ئوبأعتبار ان منظمات الأعمال شأنها شأن الكا 

المفتوحة فمن باب أولى أن تطالها هذه  والبعض منها يهلك( ولكونها تتسم بالأنظمة 

يتوجب على هذه  لذلك  قادتها  برغبة  وليس  الزاماً  بها  وتتأثر  والمتغيرات  التطورات 

المنظمات والتفكير  ادارة  التقليدية في  المنظمات وقادتها مغادرة الأساليب والطرائق 

باتجاه ما يحدث في عالم الأعمال من تطورات وأفكار, وحتى تنسجم هذه المنظمات  

وتتماشى مع العصر عليها التفكير استراتيجياً لايجاد السبل والوسائل المتطورة التي  

نظمة بمختلف مجالات نشاطها, وهذا يتطلب قيادات إدارية  من شأنها النهوض بواقع الم 

قادر خلاق  استراتيجي  وفكر  حديثة  رؤى  الخاصة  تمتلك  تجاربها  تضع  أن  على  ة 

تنتقل   وأن  الآخرين,  تجارب  على  الواسع  بالاطلاع  المدعومة  الميدانية  وممارساتها 

ف  التطور  لمجاراة  وامكانياتها  نشاطها  يعزز  ما  الى  العمل  الميادين بأساليب  شتى  ي 

بناء   في  الاستراتيجي  التفكير  خلال  من  شفافة  بواقعية  المتغيرات  هذه  مع  والتعامل 

الخطط والبرامج والسياسات وايجاد ادارة استراتيجية كفؤة لتأخذ على عاتقها تنفيذ هذه 

البرامج على وفق رؤية المنظمة ورسالتها للأنتقال الى شاطئ الأمان الذي يتمثل في  

 ة تنافسية واحتلال مساحة من السوق تضمن النمو والبقاء في سوق المنافسة. خلق ميز

منظماتنا وعلى مختلف اشكالها وتنوع انشطتها بحاجة ماسة  وتجدر الاشارة هنا الى أن  

كفاءة  ذات  متجددة  طاقات  منها  لتجعل  البشرية  مواردها  قابليات  وتنمية  تطوير  الى 

من متغيرات في بيئة المنظمة الخارجية وبالتالي  وقدرة عالية على مواكبة كل ما يحدث  

عالم    تتماشى مع متطلبات هذه المتغيرات بغية خلق حالة من التواصل مع ما يحمله 
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