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فرضت الألفية الثالثة على منظمات الأعمال تحديات في غاية الجدة والحداثة ومنها على 

الاهتمام برأس المال الفكري، والتركيـز عـلى بنـاء فـرق العمـل، (سبيل الذكر لا الحصر 
ت وتعليقـات جديـدة لإدارة المـوارد البـشرية، والاسـتجابة الـسريعة للزبـائن، وتطلعا

 ).والاستقلالية والإبداع والمغامرة المحسوبة، وزيادة مساحة التمكين وحرية المبادرة
إن مواجهة التحديات آنفة الذكر واحتوائهـا يتطلـب مـن إدارات مـنظمات الأعـمال 

لياتها وممارساتها الحالية التي أصبحت غير قادرة عـلى وقيادتها، إعادة النظر في أساليبها وآ
 .إحداث التغيرات المطلوبة وضمان البقاء في عالم الأعمال شديد التنافسية

ًإن المتمعن بالتحديات المشار إليها آنفا وغيرها، يجد أنها تختلف وبشكل كبير جدا عن  ً
ممارسات وعمليات جديدة غير مثيلاتها في العقود السابقة، هذا من جهة، وتستلزم إدخال 

ًمعهودة سابقا أو أن ممارساتها محدودة حاضرا، ولعل أبرزها الاهتمام بصناعة واستقطاب  ً
رأس المال الفكري وزيادة رصيده في المنظمة وتوسيع اعـتماد الثقـة في الإدارة والأعـمال 

وعلى وفق ٍوتأسيس ثقافة التمكين والسعي الجدي لإحداث التغيير بأسلوب منهجي واع 
 .استراتيجية ذات رؤى واضحة ومحددة المعالم والغايات والأهداف، وهذا من جهة ثانية

ًوتأسيسا على ما تقدم، فإن الموضوع يتطلب الاهتمام بنشر المعرفة للممارسات الجديدة 
 .للإدارة وإيضاح مرتكزاتها الفكرية وأساسياتها المفاهيمية ومتطلبات تطبيقها الميدانية

إدارة التمكين واقتصاديات الثقـة في (طلق المبررات المذكورة جاء هذا الكتاب ومن من
والـذي يمثـل مجموعـة مقـالات وبحـوث تخصـصية في ) منظمات أعمال الألفية الثالثـة

الممارسـات الإداريــة المعــاصرة، غايتهــا إثـراء معــارف وخــبرات ومهــارات الدارســين 
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